
จ านวนสหกรณ์ทีแ่ก้ไขปัญหาการใช้โปรแกรมระบบบัญชีสหกรณ์

ล าดับ รหัสงาน วันทีข่อรับบริการ ผู้รับบริการ เรื่อง กิจกรรม วันทีด่ าเนินการ รวมระยะ

แล้วเสร็จ เวลา

1 820  1 ตุลาคม 2558 สอ.กองบิน 1 จ ากดั บันทึกรายการประจ าวันแล้วระบบไม่แสดง แนะน า / ให้ค าปรึกษา  1 ตุลาคม 2558 1

2 821 5 ตุลาคม 2558 สอ.กองบิน 1 จ ากดั บัญชี 20-00000509 ระบบค านวณดอกเบี้ยไม่ถูก แกไ้ขข้อมูล / ส่งกรม  7 ตุลาคม 2558 3

3 822 7 ตุลาคม 2558 สอ.โรงพยาบาลค่ายสุรนารี จ ากดั ระบบไม่พันยอดไปแผ่นทะเบียน แนะน า / ให้ค าปรึกษา  7 ตุลาคม 2558 1

4 823  9 ตุลาคม 2558 สอ.กองบิน 1 จ ากดั ติดต้ังโปรแกรมส่วนเพิ่ม Saving plus 2.1 แนะน า / ให้ค าปรึกษา 9 ตุลาคม 2558 1

5 824  21 ตุลาคม 2558 สกก.หนองบุนมาก จ ากดั สก.ต้องการพิมพ์สัญญาเงินกู้ แนะน า / ให้ค าปรึกษา  21 ตุลาคม 2558 1

ระหว่างวันที ่1- 30 ตุลาคม 2558 



จ านวนสหกรณ์ทีแ่ก้ไขปัญหาการใช้โปรแกรมระบบบัญชีสหกรณ์

ล าดับ รหัสงาน วันทีข่อรับบริการ ผู้รับบริการ เรื่อง กิจกรรม วันทีด่ าเนินการ รวมระยะ

แล้วเสร็จ เวลา

1 825  13 พฤศจกิายน 2558 สกต.นครราชสีมา จ ากดั (คง) ในใบเสร็จฯไม่แสดงข้อมูล และไม่ตัดยอดเคล่ือนไหว แกไ้ขข้อมูล / ส่งกรม  13 พฤศจกิายน 2558 2

2 826  13 พฤศจกิายน 2558 สกก.บ้านเหล่ือม จ ากดั ไม่สามารถบันทึกฝากเงินได้ แนะน า / ให้ค าปรึกษา  13 พฤศจกิายน 2558 1

3 827  18 พฤศจกิายน 2558 สกต.นครราชสีมา จ ากดั (บัวใหญ)่ รายงานทุนเรือนหุ้นคงเหลือ และรายงานสรุปสมาชิกและหุ้นคงเหลือไม่ตรงกนัแนะน า / ให้ค าปรึกษา  18 พฤศจกิายน 2558 1

4 828  18 พฤศจกิายน 2558 สกต.นครราชสีมา จ ากดั (จกัราช) ไม่สามารถเพิ่มสมาชิกใหม่ ฟ้องว่าเลขที่บัตรประชาชนนีม้ีผู้ใช้แล้ว แนะน า / ให้ค าปรึกษา  18 พฤศจกิายน 2558 1

ระหว่างวันที ่1- 30 พฤศจกิายน 2558 



จ านวนสหกรณ์ทีแ่ก้ไขปัญหาการใช้โปรแกรมระบบบัญชีสหกรณ์

ล าดับ รหัสงาน วันทีข่อรับบริการ ผู้รับบริการ เรื่อง กิจกรรม วันทีด่ าเนินการ รวมระยะ

แล้วเสร็จ เวลา

1 829  30 พฤศจกิายน 2558 สอ.กองบิน 1 จ ากดั เคร่ืองท ารายการรับช าระพิเศษช้า รอประมาณ 10 นาที แนะน า / ให้ค าปรึกษา  30 พฤศจกิายน 2558 1

2 830  1 ธันวาคม 2558 สอ.กองบิน 1 จ ากดั แกไ้ขปัญหาระบบเครือข่าย โปรแกรมระบบบัญชีสหกรณ์ออมทรัพย์ v 2 แนะน า / ให้ค าปรึกษา  1 ธันวาคม 2558 1

ระหว่างวันที ่1- 31 ธนัวาคม 2558 



จ านวนสหกรณ์ทีแ่ก้ไขปัญหาการใช้โปรแกรมระบบบัญชีสหกรณ์

ล าดับ รหัสงาน วันทีข่อรับบริการ ผู้รับบริการ เรื่อง กิจกรรม วันทีด่ าเนินการ รวมระยะ

แล้วเสร็จ เวลา

1 831 15 มกราคม 2559 สก.โคนมพิมาย จ ากกั การบันทึกสินค้าคงเหลือและปิดปีบัญชีห้องจ าหน่ายวัตถุดิบ แนะน า / ให้ค าปรึกษา 15 มกราคม 2559 1

2 832  21 มกราคม 2559 สกก.เมืองสุรินทร์ จ ากดั เปิดวันท าการไม่ได้ ฟ้องมีใบส าคัญจา่ยล่วงหน้ารอการยืนยัน แนะน า / ให้ค าปรึกษา  21 มกราคม 2559 1

ระหว่างวันที ่1- 31 มกราคม 2559



จ านวนสหกรณ์ทีแ่ก้ไขปัญหาการใช้โปรแกรมระบบบัญชีสหกรณ์

ล าดับ รหัสงาน วันทีข่อรับบริการ ผู้รับบริการ เรื่อง กิจกรรม วันทีด่ าเนินการ รวมระยะ

แล้วเสร็จ เวลา

1 834  1 กมุภาพันธ์ 2559 สตส.บุรีรัมย์ กรณีเงินคงเหลือตามสัญญาไม่เท่ากบัเงินคงเหลือตามการรับ-จา่ย แนะน า / ให้ค าปรึกษา  1 กมุภาพันธ์ 2559 1

2 835  2 กมุภาพันธ์ 2559 สบ.เดินรถหนองบัวแดง จ ากดั rpt_125/1 สมาชิกยกยอดไม่แสดง ท าให้ยอดสรุปสมาชิกไม่ถูก แนะน า / ให้ค าปรึกษา  2 กมุภาพันธ์ 2559 1

3 836  2 กมุภาพันธ์ 2559 สตส.มหาสารคาม ก าหนดงวดช าระเพียง 1 งวด ที่ถูกต้องเป็น 15 แนะน า / ให้ค าปรึกษา  2 กมุภาพันธ์ 2559 1

4 837  3 กมุภาพันธ์ 2559 สตส.มหาสารคาม ขั้นตอนก าหนดสิทธ์ิผู้ใช้งานของโปรแกรมระบบสมาชิกหุ้นเงินกู ้v 1.9 แนะน า / ให้ค าปรึกษา  3 กมุภาพันธ์ 2559 1

5 838  3 กมุภาพันธ์ 2559 สอ.โรงพยาบาลค่ายสุรนารี จ ากดั ติดต้ังโปรแกรมฯออมทรัพย์ v 2.1 และ saving แนะน า / ให้ค าปรึกษา  3 กมุภาพันธ์ 2559 1

6 839  8 กมุภาพันธ์ 2559 สกค.นครราชสีมา จ ากดั (สูงเนิน) รายงานการขาย และรายงานรายละเอยีดการขายดูรายงานไม่ได้ แนะน า / ให้ค าปรึกษา  8 กมุภาพันธ์ 2559 1

7 840  8 กมุภาพันธ์ 2559 สตส.บุรีรัมย์ รายงาน Rpt_115 กบัรายงาน Rpt_125 ไม่ตรงกนั แนะน า / ให้ค าปรึกษา  8 กมุภาพันธ์ 2559 1

8 841  8 กมุภาพันธ์ 2559 สกค.นครราชสีมา จ ากดั (บัวใหญ)่ เข้าโปรแกรมระบบบัญชีแยกประเภทไม่ได้ ขึ้น Error แนะน า / ให้ค าปรึกษา  8 กมุภาพันธ์ 2559 1

9 842  8 กมุภาพันธ์ 2559 สกก.คงสามัคคี จ ากดั ดูรายงานภาษีซ้ือ เดือนกมุภาพันธ์ แล้วเกดิ Error แนะน า / ให้ค าปรึกษา  8 กมุภาพันธ์ 2559 1

10 843  9 กมุภาพันธ์ 2559 สกก.นิคมฯล าตะคอง จ ากดั cleansing data แกไ้ขข้อมูล  9 กมุภาพันธ์ 2559 1

11 844  9 กมุภาพันธ์ 2559 สกก.คงสามัคคี จ ากดั รายงานใบเสร็จสินค้า วันที่ก าหนดช าระวันที.่.. แนะน า / ให้ค าปรึกษา  9 กมุภาพันธ์ 2559 1

12 845  12 กมุภาพันธ์ 2559 สอ.มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จ ากดั สหกรณ์ไม่สามารถเรียกดูรายงานวิเคราะห์อายุหนี้ แนะน า / ให้ค าปรึกษา  12 กมุภาพันธ์ 2559 1

13 846  16 กมุภาพันธ์ 2559 สตส.บุรีรัมย์ แนะน าข้อมูล cleansing data แนะน า / ให้ค าปรึกษา  16 กมุภาพันธ์ 2559 1

14 847  16 กมุภาพันธ์ 2559 สตส.นครราชสีมา การคิดดอกเบี้ยโปรแกรมเงินรับฝาก v 2.2 แนะน า / ให้ค าปรึกษา  16 กมุภาพันธ์ 2559 1

15 848  17 กมุภาพันธ์ 2559 สกก.นิคมฯล าตะคอง จ ากดั cleansing data แกไ้ขข้อมูล  17 กมุภาพันธ์ 2559 1

16 849  17 กมุภาพันธ์ 2559 สกก.บ้านค่ายหมืน่แผ้ว จ ากดั cleansing data แกไ้ขข้อมูล  17 กมุภาพันธ์ 2559 1

17 850  19 กมุภาพันธ์ 2559 สกก.บ้านเหล่ือม จ ากดั โปรแกรมระบบเงินรับฝาก ดูรายงานไม่ได้ แนะน า / ให้ค าปรึกษา  19 กมุภาพันธ์ 2559 1

18 851  19 กมุภาพันธ์ 2559 สกก.คงสามัคคี จ ากดั หัวแสดงรายงาน ต าบล อ าเภอ จงัหวัดไม่แสดงหน้าจอขาย แนะน า / ให้ค าปรึกษา  19 กมุภาพันธ์ 2559 1

19 852  19 กมุภาพันธ์ 2559 สกก.ชุมพวง จ ากดั cleansing data ตาม RM16 แกไ้ขข้อมูล  19 กมุภาพันธ์ 2559 1

ระหว่างวันที ่1- 29 กุมภาพันธ ์2559



จ านวนสหกรณ์ทีแ่ก้ไขปัญหาการใช้โปรแกรมระบบบัญชีสหกรณ์

ล าดับ รหัสงาน วันทีข่อรับบริการ ผู้รับบริการ เรื่อง กิจกรรม วันทีด่ าเนินการ รวมระยะ

แล้วเสร็จ เวลา

1 853  9  มีนาคม 2559 สกก.ปราสาท จ ากดั ท าการ cleansing data แกไ้ขข้อมูล 11 มีนาคม 2559 3

2 854  11 มีนาคม 2559 สกก.บัวใหญ่ จ ากดั ไม่สามารถเรียกดูรายงาน Rpt_225 รายงานหนีสิ้นของสมาชิก แกไ้ขข้อมูล 11 มีนาคม 2559 1

3 855  11 มีนาคม 2559 สอ.จงัหวัดทหารบกบุรีรัมย์ จ ากดั ไม่สามารถบันทึกยกยอดสัญญาเงินกู ้trn_940 ได้ แนะน า / ให้ค าปรึกษา 11 มีนาคม 2559 1

4 856  18 มีนาคม 2559 สตส.มหาสารคาม เรียกดูรายงาน GL ไม่ได้ แนะน า / ให้ค าปรึกษา 18 มีนาคม 2559 1

5 857  18 มีนาคม 2559 สตส.บุรีรัมย์ รายงาน RPT_117/1 กบั RPT_127/4 ไม่ตรงกนั แกไ้ขข้อมูล 18 มีนาคม 2559 1

6 858  18 มีนาคม 2559 สตส.นครราชสีมา ติดต้ัง CONFIG รายงานแล้ว error แนะน า / ให้ค าปรึกษา 18 มีนาคม 2559 1

7 859  25 มีนาคม 2559 สก.โคนมสีค้ิว จ ากดั เข้าโปรแกรมระบบเงินรับฝากไม่ได้ แนะน า / ให้ค าปรึกษา 25 มีนาคม 2559 1

ระหว่างวันที ่1- 31 มีนาคม 2559




