
 



 

 
 
 

 

ค ำน ำ 

เอกสารค าแนะน าการใช้โปรแกรมระบบบัญชีสหกรณ์ครบวงจร ประจ าปี 2564 เป็นการรวบรวมการให้
ค าแนะน าปรึกษาในด้านการให้บริการโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ แก่สหกรณ์ในพื้นท่ี
ส านักงานตรวจบัญชีสหกรณ์ท่ี 3 ท้ัง 5 จังหวัด ได้แก่ นครราชสีมา บุรีรัมย์ ชัยภูมิ มหาสารคาม และสุรินทร์ โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อให้เจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบในการให้บริการโปรแกรมระบบบัญชีสหกรณ์ประจ าส านักงานตรวจบัญชี
สหกรณ์ภูมิภาค และส านักงานตรวจบัญชีสหกรณ์จังหวัด ได้ใช้เป็นแนวทางการให้บริการโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนา
โดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถแก้ไขปัญหาแก่ผู้ใช้งานได้ถูกต้อง ทันเวลา 

กลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศ ส านักงานตรวจบัญชีสหกรณ์ท่ี 3 หวังเป็นอย่างยิ่งว่าเอกสารฉบับนี้จะเป็น
ประโยชน์ต่อสหกรณ์ผู้ใช้โปรแกรมระบบบัญชีสหกรณ์ท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ จะได้รับบริการให้ค าแนะน า 
ปรึกษา และแก้ไขปัญหาได้อย่างทันท่วงทีตลอดจนสามารถใช้โปรแกรมระบบบัญชีในการให้บริการแก่สมาชิก เกิดความ
โปร่งใส ตรวจสอบได้ อันจะน ามาซึ่งความเช่ือมั่นและศรัทธาแก่มวลสมาชิก อีกท้ังฝ่ายบริหารมีข้อมูลเพื่อใช้ในการ
บริหารงานของสหกรณ์ได้รวดเร็ว ทันเวลา และมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะส่งผลให้สหกรณ์ด าเนินกิจกรรมต่อไปได้อย่างยั่งยืน 
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12. ปัญหาจาก Antivirus Nod Update 

ปัญหา เข้าใช้งานโปรแกรมระบบบัญชีของกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ Version 2 แล้วเข้าใช้งานไม่ได้ 

วิเคราะห์ปัญหา เนื่องจาก Antivirus Nod Update และท าการ Scan ไฟล์ในโฟล์เดอร์ Appserv ซึ่งเป็น
ไฟล์นามสกุล .php ว่าเป็นไวรัสและท าการลบไฟล์นั้นท าให้ไม่สามารถเข้าใช้งานโปรแกรมระบบบัญชี 
Version 2 ได้ ตามรูปภาพที่ 48 หน้าจอแสดงการผิดปกติของปัญหา 
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12.1  เมื่อไฟล์ถูกลบให้ไปเรียกคืนไฟล์ php ท่ีถูกลบก่อน ท่ีโปรแกรม Nod โดยเปิดโปรแกรม Nod คลิก
เลือกเครื่องมือ ตามรูปภาพที่ 49 
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12.3  คลิกเลือกไฟล์ ในโฟล์เดอร์ C:\Appserv แล้วคลิกท่ีปุ่มเรียกคืน ท าแบบนี้จนครบทุกไฟล์ท่ีอยู่ใน 
C:\Appserv  ตามรูปภาพที่ 51 
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12.4  ปิดการใช้งานป้องกันของ Nod แล้วไปท่ีเมนูการตั้งค่า > แล้วคลิกการตั้งค่าขั้นสูง ตามรูปภาพที่ 52 
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12.5 จากนั้นหาเมนูท่ีช่ือว่าการยกเว้น แล้วคลิกแก้ไข เพื่อเพิ่มรายช่ือโฟล์เดอร์ท่ีต้องการยกเว้นการสแกน
ไวรัส ตามรูปภาพที่ 53 
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12.6 คลิกปุ่มเพิ่ม ในช่อง พาธ พิมพ์ C:\AppServ\* แล้วกดปุ่มตกลง จากนั้นคลิกปุ่มบันทึก กดปุ่มตกลง
จากนั้นเปิดการใช้งานป้องกันของ Nod ตามรูปภาพที่ 54 
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12.7 ลองเข้าใช้โปรแกรมระบบบัญชี ลองบันทึกรายการ และเรียกดูรายงาน ถ้าใช้งานได้เป็นอันเสร็จส้ิน 
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13. แนะน าวิธีการใช้เมนูเพ่ิมเติมของ Smart Monitor 

คลิกท่ีเมนู  ตามรูปภาพที่ 55 
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จากนั้นแต่ละงบการเงินสามารถเลือกคลิกดู แล้วเลือกรูปแบบการแสดงรางานได้ ตามรูปภาพที่ 56 
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       กลุม่เทคโนโลยีสารสนเทศ ส านกังานตรวจบญัชีสหกรณท่ี์ 3  15 

  

วิธีการ เลือกรูปแบบการแสดงรางาน 
1. คลิกเลือกช่ืองบการเงินท่ีต้องการ 
2. คลิกท่ีรูปแว่นขยาย 
3. จะหน้าต่างขึ้นมา สามารถเลือกรูปแบบการแสดงรายงาน และเลือกช่วงเวลาได้ ตามรูปภาพที่ 57 
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